
 
 
 
 
 
BIO-Lebensmittel sind unsere Leidenschaft - vom Produzenten bis in den Lebensmittel-Einzelhandel. 
Als Großhändler für biologische und biologisch-dynamische Lebensmittel vermarkten wir sowohl lokal 
produzierte Produkte der Luxemburger Bio-Bauerngenossenschaft (BIOG) als auch importierte 
Lebensmittel aus den unterschiedlichsten Ländern der Welt. 
 
Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir tatkräftige Unterstützung in Munsbach als 
 

Stellvertretende Teamleitung und Kundenbetreuung im Verkaufs-Innendienst (M/W/D-Vollzeit) 
 
 

Ihre Aufgaben: 

• Stellvertretende Teamleitung in enger Abstimmung mit der Teamleiterin  
• Vertretung der Teamleiterin bei deren Abwesenheit 
• Eigenverantwortliche Beratung und Betreuung von Kunden 
• Kundenindividuell maßgeschneiderte Sortimentsbetreuung und kontinuierliches Category 

Management 
• Mitgestaltung der Marketingaktivitäten, insbesondere Planung und Begleitung von Promo-

Aktionen und Verkostungen sowie redaktionelles Erstellen und Bearbeiten von 
Kundeninformationen 

• Betreuung des operativen Geschäfts im Großhandel (Bearbeitung von Bestellungen, 
Reklamationen, Preislisten, etc.)  

• Erstellen von Statistiken, Auswertungen, Reports und Präsentationen 
• Koordination der verschiedenen verkaufsrelevanten Aufgaben im Hause sowie kontinuierliche 

Optimierung der Prozesse in enger Abstimmung mit Einkauf, Lager, Produktentwicklung, 
Produktion und Distribution 

Das bringen Sie mit: 

• Erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation 
• Berufserfahrung im Verkauf 
• Erfahrungen im Lebensmittelbereich und / oder der Bio-Branche sind von Vorteil 
• Hohe Eigeninitiative, Organisationstalent und Begeisterung für das, was Sie tun 
• Hohe Kunden- und Serviceorientierung sowie Flexibilität 
• Zuverlässige und zielorientierte Arbeitsweise, gleichermaßen autonom und im Team 
• Bereitschaft, Verantwortung zu übernehmen 
• Sicherer Umgang mit MS Office-Anwendungen (vorrangig MS Excel) sowie CRM-Systemen 
• Sehr gutes mündliches und schriftliches Ausdrucksvermögen 
• Sprachgewandtheit (Mündlich und schriftlich) in einem mehrsprachigen Marktumfeld 

(Französisch / Deutsch / Englisch) wird vorausgesetzt 

 
Wir bieten Ihnen: 

• Ein abwechslungsreiches Arbeitsumfeld in einem Gemeinwohl-orientierten Unternehmen 
• Selbständiges Arbeiten in einem jungen und motivierten Team 
• Einen unbefristeten Arbeitsvertrag und eine umfassende Einarbeitung 



• Kostenlose Parkplätze in unmittelbarer Nähe unseres Standorts 
• Täglich kostenloses Frühstück aus unserem hauseigenen BIO-Sortiment  
• Attraktive Rabatte in unseren Naturata-Filialen 

 

Sie haben Interesse, die Zukunft unserer Unternehmensgruppe mitzugestalten? 
Dann freuen wir uns darauf Sie kennenzulernen! 
Bitte senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen (Zeugnisse, Lebenslauf, Motivationsschreiben) sowie 
Ihrem möglichen Eintrittstermin an: 
  
BIOGROS s.à.r.l 
Personalabteilung 
13, rue Gabriel Lippmann 
L-5365 Munsbach 


